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Programa de capacitacién en materia proteccidon de datos personales para las personas
servidoras publicas de la Comisién Nacional de Vivienda.

Introduccion

La Comision Nacional de Vivienda (CONAVI), en el ejercicio de sus funciones, recaba y maneja datos
personales de los ciudadanos, mismos que deben ser protegidos conforme a la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), los Lineamientos
Generales de Proteccidn de Datos Personales para el Sector Publico, y demas normatividad aplicable.
Estas normativas establecen una serie de obligaciones que los sujetos obligados deben cumplir, lo que
para la CONAVI representa un desafio importante, por ser el organismo a nivel nacional con las
atribuciones para implementarla promocion de politicas de vivienda.

En este contexto, y de conformidad con las leyes en la materia, asi como la necesidad de desarrollar
un Programa de Capacitacion en Proteccion de Datos Personales especifico para la CONAVI.

Objetivo

Garantizar que todas las personas servidoras publicos involucradas en el manejo de datos personales
dentro de la institucidon cuenten con el conocimiento y la especializacion necesarios para observar los
principios fundamentales de proteccion de datos, asegurando asi un manejo adecuado y responsable
en el ejercicio de sus funciones.

Propdsito del Programa

Que las personas servidoras publicas de todos los niveles de la Comisiébn Nacional de Vivienda
(CONAVI) comprendan la importancia del derecho a la protecciéon de datos personales, mediante el
uso de herramientas que permitan prevenir, identificar y, en su caso, saber cdmo actuar ante un posible
mal uso de los datos personales. Asimismo, se busca asegurar que el tratamiento de los datos
personales realizado en el ejercicio de sus funciones garantice de manera efectiva a la poblacién el
correcto uso de su informacion.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 30 fraccién lll, articulo 33 fraccién VIl y articulo 35 fraccién
VIl de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO),
asi como en el articulo 64 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el
Sector Publico, la CONAVI ha formulado el presente Programa de Capacitacion en la materia, con una
visién a corto, mediano y largo plazo.
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1. Corto plazo
Sensibilizacion

Una de las primeras acciones en esta etapa es sensibilizar al personal de la Comision Nacional de
Vivienda (CONAVI) sobre el derecho humano consagrado en el articulo 16, parrafos primero y segundo
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:

“..Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad
competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al
acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su
oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos
de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones
de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,

seqguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros...”.

Es fundamental que el personal de la CONAVI comprenda la importancia de este derecho, que no solo
es una prerrogativa individual, sino un derecho fundamental garantizado por el Estado mediante
mecanismos de proteccién adecuados.

Para lograr este obijetivo, es hecesario impartir un curso de sensibilizacion sobre la proteccién de datos
personales dirigido al personal de la CONAVI. El propdsito de este curso es difundir el conocimiento
sobre la proteccion de datos personales como un derecho fundamental establecido en la Constitucion,
su alcance y contenido, conforme a la hormatividad relevante emitida en la materia.

2. Mediano plazo
Entrenamiento

El objetivo principal de esta etapa es proporcionar al personal de la Comisién Nacional de Vivienda
(CONAVI) las herramientas normativas y técnicas necesarias para cumplir con lo establecido en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO). Se haré
énfasis en el desarrollo de las capacidades que los servidores publicos requieren para desempenfar
eficientemente sus roles y responsabilidades relacionadas con el tratamiento y la seguridad de los datos
personales inherentes a sus procesos de trabajo.

En este sentido, en conjunto con la Subdireccién de Recursos Humanos, se desarrollara un curso de
entrenamiento el cual proporcionara a las personas servidoras publicas involucradas en el tratamiento
de datos personales los conocimientos necesarios para que:

I Identifiquen los elementos informativos que debe contener el Aviso de Privacidad, en términos
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico;

Il.  Distingan el contenido y alcance de los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion (ARCO);
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lll.  Conozcan los objetivos y alcances en materia de medidas de seguridad para la pr
los datos personales.

3. LargoPlazo
Fortalecimiento

Con una vision a largo plazo, es fundamental que los esquemas y sistemas de trabajo de la Comisién
Nacional de Vivienda (CONAVI) incorporen, desde su disefio, la proteccidén de los datos personales y
la autodeterminacion informativa como principios fundamentales. Asimismo, las practicas y conductas
de las personas servidoras publicas deben reflejar en su gestion diaria los valores que este derecho
humano protege.

Para lograr este objetivo, es necesario consolidar en la CONAVI una gestion institucional basada en una
cultura de proteccién de datos personales. La capacitacion desempefia un papel clave en la generacion
de nuevos valores y en el desarrollo de perfiles de actuacién adecuados entre las personas servidoras
publicas.

Por ello, se gestionara la incorporacion permanente del curso de sensibilizacion sobre proteccion de
datos personales como parte del Programa de Induccién de la CONAVI, con el fin de que todo el

personal de nuevo ingreso lo curse de manera obligatoria. Esto permitird fomentar una cultura
organizacional que sea consciente y comprometida con la proteccion de este derecho fundamental.

Fuentes consultadas.

https://datos-personales.scjn.gob.mx/capacitacion
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